


> Vorstellung

// BadenCampus, FRAl.accelerator und Pitt Hoher

Pitt Hoher -
Consultant Artificial Intelligence

e Aufbau und Betreuung des
FRAl.accelerators (KI-Programm fir
Unternehmen) am BadenCampus

e >2 Jahre Erfahrung in der Industrie, u.a.

Konzeption Wissensmanagement auf
Basis eines LLMs

e B.Sc. Wirtschaftsingenieurwesen an
der Hochschule Furtwangen University

BadenCampus

100% Tochter der badenova.

Wir sind eine Innovationsplattform.
Wir biindeln geballtes Wissen,
vertrauensvollen Austausch und
methodische Exzellenz - fiir Mittelstand,
Startups, Forschungseinrichtungen und
Kommunen. Fir eine erfolgreiche und
lebenswerte Zukunft.

FRAl.accelerator

Wir befahigen Unternehmen,
Kiinstliche Intelligenz auf
verantwortungsbewusste, nachhaltige
und wirtschaftlich effektive Weise
einzusetzen.




Energiewende @=

/] Erneuerbare Energien & Energieeffizienz

50 % weniger

60% Bruttoendenergieverbrauch . .
Primarenergie

bis 2050

80 % Bruttostromverbrauch



Energiewende

// Herausforderungen fur Energieversorgungsunternehmen

Unsicherheiten Regulatorische Herausforderungen Geschaftsmodellveranderungen
{ Dekarbonisierung Gas & Fernwarme } { Sektorenkopplung ] Fachkraftemangel

Volatilitat ] { Dezentralisierung ] { Flexibilisierung }
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> KUnstliche Intelligenz

// Welche Rolle spielt sie bei der Energiewende?
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> Starke Kl vs. Schwache Ki

// Science Fiction und Realitat

Starke Kl

° Ist sich seiner selbst bewusst

° Kann alle intellektuellen Aufgaben ausfuhren

Schwache Ki

Ist auf eine Aufgabe zugeschnitten

Kann intelligent wirken




Definition und Begriffseinordnung

/| Was ist Kunstliche Intelligenz?

N/

Kinstliche Intelligenz (KI)

Definition fiir Kl Definition fiir ML

Die Fahigkeit eines digitalen Ein ML-System "erkennt"
Computers oder Roboters, Muster in Beispielen und ist
Aufgaben auszufiihren, die in der Lage, nach Abschluss
Ublicherweise mit der Lernphase auf neue
intelligenten Wesen in Daten zu verallgemeinern.

Verbindung gebracht werden.




Funktionsweise Machine Learning

/] Eine kurze Erklarung

N\

Zi ® 00
0110 . % o '-2 - odo
1010 - ana o

Trainingsdaten Untrainiertes Lernen Muster Erkennen
Modell

s "o
0110 ./i\ 00 ~Q¢
S S
1001 o>:7° 000
1010 . o v
Inputdaten Trainiertes Erkanntes Muster Neue Erkenntnis
Modell



> Kl-Fahigkeiten im Uberblick

// Was kann Kl heute schon?

Computer Vision

Visuelle Daten verarbeiten
und Objekte erkennen; die
Bedeutung von Bildern
oder Videosequenzen
verstehen.

Forecasting

Macht Vorhersagen Uber
den zukiinftigen Verlauf
von Zeitreihen oder die
Wahrscheinlichkeit von
Ereignissen

Computer Audition

Verarbeiten und
interpretieren von
Audiosignalen

Computer Linguistic

Text und Sprache
verarbeiten, interpretieren
und wiedergeben

Fahigkeiten kunstlicher Intelligenz

Discovery

Grof3e Datenmengen
verarbeiten und Muster
sowie ,logische”
Beziehungen erkennen

Optimization

Suche nach optimalen
Losungen fiir Probleme
mit groflem Lésungsraum.

Generative Kl

Generiere Bilder, Musik,
Sprache und mehr
basierend auf Beispielen

Robotics & Control

Analysiere, interpretiere
und lerne aus Daten, die
physische Systeme
reprasentieren, und
steuere deren Verhalten




> Einsatz von Kl in der Energiewirtschaft

// Beispiel: Erzeugung

Erzeugung

Abrechnung

Kundenservice

Ausgangslage

Erneuerbare Energien
sind stark abhangig von
Wetterbedingungen
Unvorhersehbarkeit der
Energieerzeugung
Auswirkungen auf
Netzstabilitat & Handel

Kl-Einsatz

Verbesserte Vorhersage
des Wetters & Einfluss
auf die Anlage

Erhoht Planbarkeit und
Moglichkeit fur

Gegenmaflnahmen




> Einsatz von Kl in der Energiewirtschaft

// Beispiel: Netze

Erzeugung

Abrechnung

Kundenservice

Ausgangslage

Ineffektive
Budgetnutzung

Hohes Ausfallrisiko bei
Mittelspannungskabeln
Schwierigkeiten bei
Planung &
DurchfUhrung von
Wartungsarbeiten
Vorhersage fur

Menschen schwierig

Kl-Einsatz

Optimalen Austausch-

strategien durch:
geologische
Informationen
Anlagendaten
Ausfalldaten
Schalterstatus
Netzlastdaten
Wartungsdaten und
Wetterdaten




> Einsatz von Kl in der Energiewirtschaft

/] Beispiel: Handel

Erzeugung

Abrechnung

Kundenservice

Ausgangslage

Prognosegenauigkeit im
Day-Ahead-Markt ist
entscheidend
Ungenauigkeiten fuhren
ZuU suboptimalen Ein-
speiseentscheidungen
und hohen Kosten auf
dem Intraday-Markt
Kann zu Netzproblemen

fuhren

Kl-Einsatz

Verbesserte Prognose
durch Berucksichtigung
von z.B. Wetter-
prognosen, Verbrauchs-
historie und
Echtzeit-Netzstatus
Minimierung von

Regelenergiebedarf




> Einsatz von Kl in der Energiewirtschaft

/] Beispiel: Vertrieb

Abrechnung

Kundenservice

g
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Ausgangslage

Schnelle Entwicklung
des Produktportfolios &
Aufgabenbereichs
Schwierigkeiten bei der
Wissenserhaltung
Probleme im

Wissensmanagement

Kl-Einsatz

Einsatz eines Chatbots
mit internem Wissen
Vereinfachter Zugang zu

Informationen



> Einsatz von Kl in der Energiewirtschaft

/] Beispiel: Verbrauch

Erzeugung

Abrechnung

Kundenservice

Ausgangslage

Gesteigerte
Effizienzanforderungen
im Rahmen der
Energiewende
Integration von
Smart-Home-Systemen
Automatisierung der

Energieverwaltung

Kl-Einsatz

Optimierter Energieverbrauch
durch Mustererkennung aus:
gelernten
Gewohnheiten
Vorlieben
Aktivitaten der

Bewohner




> Einsatz von Kl in der Energiewirtschaft
// Beispiel: Abrechnung

Erzeugung Ausgangslage KI-Einsatz

Fehlerhafte & Verbesserte

unvollstandige Rechnungszuordnung durch
Informationen auf Mustererkennung in
eingehenden historischen Daten &
Rechnungen Mitarbeitererfahrungen
Hoher manueller

Aufwand bei der

Zuordnung des

Abrechnung passenden

Vertragskonto

Kundenservice




> Einsatz von Kl in der Energiewirtschaft

/] Beispiel: Kundenservice

Erzeugung

Abrechnung

Kundenservice

Ausgangslage

/Zunehmende Anfragen
an Kundenservice
Schwierigkeit, neue
Mitarbeiter zu finden
Uberforderung der
vorhandenen
Mitarbeiter

Kl-Einsatz

Einsatz eines Voicebots
Automatische Losung
einfacher
Kundenanfragen
Weiterleitung
komplizierter Anfragen

an passende Mitarbeiter




> KUnstliche Intelligenz

// Welche Rolle spielt sie bei der Energiewende?
Chancen Herausforderun
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> KUnstliche Intelligenz @

// Welche Rolle spielt sie bei der Energiewende?

N

“Klist ein machtiges Werkzeug, das die Energiewende unterstiutzen
und beschleunigen kann, dennoch ist sie kein Allheilmittel.”




T: +49 159 06501606

M: pitt.hoeh badencampus.de
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